joulo

EV BASE « EV ONE « EV WALL

Smappee koppelen aan Joulo

Joulo registreert thuislaadsessies als Emissiereductie-eenheden (ERE's) bij de

HANDLEIDING VOOR INSTALLATEURS

NEa. De klant ontvangt daarvoor elk kwartaal automatisch een vergoeding. Alle

drie de Smappee EV-modellen hebben een ingebouwde MID-meter « direct

geschikt voor ERE.

Dit heb je nodig

v

Een Smappee EV Base, EV One of EV
Wall (alle drie met ingebouwde MID-
meter)

v' Een Smappee-account dat gekoppeld is
aan het laadstation
v Het serienummer van de MID-meter
Een Joulo-account van de klant « gratis
aan te maken op joulo.nl
Vier stappen

Smappee-account

2

Smappee kiezen in

checken Joulo

Laadstation zichtbaar
onder het account.

Via 'Laadstation
koppelen' in het
dashboard.

Smappee koppelen aan Joulo « versie juni 2026

MID-meter & ERE-geschiktheid

3

Koppelen via de API

Inloggen met het

Smappee EV Base, EV One en EV Wall
hebben alle drie een ingebouwde MID-
gecertificeerde meter en zijn direct
geschikt voor ERE-registratie.

Het serienummer van de MID-meter
wordt tijdens het koppelen bevestigd
daarop registreert de NEa de ERE's.

Geen upgrade of SAP nodig.

4

Controle & klaar

Smappee-account.
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Sync elke 30 minuten.



jOUIo SMAPPEE KOPPELEN AAN JOULO

a Check het Smappee-account

Joulo leest de laadsessies uit via de Smappee Cloud.

1 Controleer dat het laadstation zichtbaar is onder het Smappee-account van de klant.
2 Noteer het serienummer van de MID-meter (nodig bij de bevestiging).

3 Houd de Smappee-inloggegevens bij de hand.

Goed om te weten: Joulo vraagt alleen leestoegang tot de laaddata « het laadstation wordt nooit bediend.

e Kies Smappee in het Joulo-dashboard

Log op joulo.nl in met het account van de klant. Ga naar het dashboard, klik op 'Laadstation koppelen' en
kies Smappee in de merkenlijst.
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De merkenlijst onder 'Laadstation koppelen' « kies de Smappee-tegel.
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jOUIo SMAPPEE KOPPELEN AAN JOULO

e Koppel viade Smappee API

Na het kiezen van Smappee zie je de koppelopties. Kies 'Koppel via API' en log in met het Smappee-account
van de klant. Heb je meerdere Smappee-locaties? Kies de locatie van het laadstation. Bevestig daarna het
serienummer van de MID-meter.

& Terug naar merken

Koppel je Smappee

Kies hoe je je laadstation wilt verbinden.

‘b Direct koppelen via API
Log in bij Smappee voor automatische sync van sessies,

fj Koppel via OCPP 1.6
Verbind je Smappee direct via het OCPP-protocol

v Toch handmatig koppelen
De Smappee-koppelopties in Joulo.

Verhuizing of vervanging? Ontkoppel Smappee

in het Joulo-dashboard en koppel opnieuw na

- Alleen leestoegang tot laaddata « nooit installatie. Eerdere sessies blijven in het Joulo-
gedeeld met derden. clEgellalsc

Zo gaat Joulo met de toegang om

« Gegevens worden versleuteld verstuurd
en opgeslagen.

» De koppeling is op elk moment te
verbreken vanuit het dashboard.

° Controle & klaar

» Joulo synchroniseert de Smappee-sessies automatisch elke 30 minuten.
« Elke kwalificerende sessie wordt bij de NEa geregistreerd als ERE; uitbetaling volgt per kwartaal.

« De klant rondt in het dashboard de aanmelding af: EAN-code van de aansluiting en IBAN voor de
uitbetaling.
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jOUIO SMAPPEE KOPPELEN AAN JOULO

Daarna gaat alles vanzelf

De klant volgt laadsessies, ERE's en verdiensten in het dashboard op joulo.nl en in de Joulo-app
(i0S en Android). De uitbetaling volgt elk kwartaal automatisch op het opgegeven IBAN.
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Dashboard

De Joulo-app e links het overzicht, rechts de gesynchroniseerde sessies met MID-status.

Veelgestelde vragen

Welke Smappee-modellen worden ondersteund?

EV Base, EV One en EV Wall. Alle drie hebben een ingebouwde MID-gecertificeerde meter, verplicht
voor ERE-registratie.

Zijn de gegevens veilig?
Joulo vraagt alleen leestoegang tot de laaddata. Het laadstation wordt nooit bediend en
wachtwoorden worden versleuteld opgeslagen.

Wat bij verhuizing of vervanging?

Ontkoppel Smappee in het Joulo-dashboard en koppel opnieuw na installatie. Eerdere sessies blijven
in het Joulo-account staan.

Vragen of hulp nodig?

Online handleiding: joulo.nl/docs/smappee « e-mail: info@joulo.nl « chat via de website
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