joulo

HANDLEIDING VOOR INSTALLATEURS

WALL CONNECTOR GEN 3 MID « FLEET API

Tesla koppelen aan Joulo

Joulo registreert thuislaadsessies als Emissiereductie-eenheden (ERE's) bij de

NEa. De klant ontvangt daarvoor elk kwartaal automatisch een vergoeding. Jij

koppelt de Wall Connector één keer « daarna loopt alles vanzelf.

Dit heb je nodig MID-meter & ERE-geschiktheid
v Een Tesla Wall Connector Gen 3 die e Wall Connector Gen 3 MID
gekoppeld is aan het Tesla-account van (onderdeelnummer 1529455-5 ):
de klant ingebouwde MID-meter, direct geschikt

v De Tesla-inloggegevens van de klant

voor ERE-registratie.

(hetzelfde account als de Tesla-app) « Standaard Gen 3 en Gen 2: geen

v" Een Joulo-account van de klant « gratis
aan te maken op joulo.nl

v Zo'n 5 minuten

Vier stappen

1

Wall Connector
checken

Gen 3 MID heeft
onderdeelnummer
1529455-5.

ingebouwde MID-meter. Koppelen kan
gewoon. Voor ERE-registratie ontvangt de
klant van Joulo een offerte voor een
upgrade naar de Gen 3 MID, of
begeleiding bij een Secundair
Allocatiepunt (SAP).

o Joulo detecteert de MID-variant
automatisch via de Fleet API.

2 3 4
Tesla kiezen in Joulo Inloggen bij Tesla Controle & klaar
Via 'Laadstation Autoriseer via de Sessies synchroniseren
koppelen' in het officiéle Fleet API. automatisch.
dashboard.
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jOUIo TESLA KOPPELEN AAN JOULO

a Check de Wall Connector en het Tesla-account

Joulo koppelt via Tesla's officiéle Fleet API. Controleer eerst:

1 De Wall Connector is online en zichtbaar in de Tesla-app onder het account van de klant.

2 Check de MID-variant: het onderdeelnummer 1529455-5 staat op het typeplaatje en de doos
van de Gen 3 MID.

3 Houd de Tesla-inloggegevens van de klant bij de hand.

Let op: de Tesla Universal Mobile Connector wordt niet ondersteund  die rapporteert geen energiedata via
de Fleet API.

0 Kies Tesla in het Joulo-dashboard

Log op joulo.nl in met het account van de klant. Ga naar het dashboard, klik op 'Laadstation koppelen' en
kies Tesla in de merkenlijst.

Of kies je merk laadstation

() o

@ O

Zaptec Shell Recharge

Wallbox

De merkenlijst onder 'Laadstation koppelen' « kies de Tesla-tegel.
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e Log in bij Tesla en autoriseer Joulo

Na het kiezen van Tesla word je doorgestuurd naar de inlogpagina van Tesla. Log in met het Tesla-account
van de klant en geef Joulo toestemming om de laadhistorie en energiedata uit te lezen. Daarna kom je
automatisch terug in het Joulo-dashboard.

MID-detectie: Joulo herkent de Gen 3 MID-
variant automatisch via de Fleet API. Bij een Wall
Connector zonder MID volgt vanuit Joulo een
offerte voor een upgrade of begeleiding bij een
SAP.

Zo gaat Joulo met de toegang om

« De inlog gebeurt bij Tesla zelf « Joulo ziet
het wachtwoord niet.

» Alleen leestoegang tot laadhistorie en
energiedata.

» De koppeling is op elk moment te
verbreken vanuit het dashboard of het
Tesla-account.

° Controle & klaar

« Joulo synchroniseert de laadsessies automatisch. Tesla levert data met enige vertraging « het kan een
paar uur duren voordat historische sessies zichtbaar zijn.

» Joulo detecteert automatisch of het een Gen 3 MID-variant is. Zonder MID volgt een offerte voor een
upgrade of begeleiding bij een SAP.

» De klant rondt in het dashboard de aanmelding af: EAN-code van de aansluiting en IBAN voor de
uitbetaling.
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Daarna gaat alles vanzelf

De klant volgt laadsessies, ERE's en verdiensten in het dashboard op joulo.nl en in de Joulo-app
(i0S en Android). De uitbetaling volgt elk kwartaal automatisch op het opgegeven IBAN.
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Dashboard

De Joulo-app e links het overzicht, rechts de gesynchroniseerde sessies met MID-status.

Veelgestelde vragen

Welke Tesla-laadstations worden ondersteund?

De Tesla Wall Connector Gen 3 wordt volledig ondersteund. De Universal Mobile Connector niet,
omdat die geen energiedata rapporteert via de Fleet API.

Hoe herken ik de MID-variant?

De Gen 3 MID heeft onderdeelnummer 1529455-5, te vinden op het typeplaatje en de doos. De
standaard Gen 3 en Gen 2 hebben geen ingebouwde MID-meter.

Sessies zijn nog niet zichtbaar

Tesla synchroniseert met vertraging. Wacht een paar uur na het koppelen; verschijnen sessies na 24
uur niet, neem dan contact op met Joulo.

Vragen of hulp nodig?

Online handleiding: joulo.nl/docs/tesla « e-mail: info@joulo.nl « chat via de website
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